Tarkastuslautakunnan suositukset

Tarkastuslautakunnan suositus Vastannut toimialue
FCG:n tekemassa Satakunnan hyvinvointialueen strategian ja muutosohjelman  Marika Lanne
toimeenpanon arviointi organisaation ja johtamisen kehittamiseksi -

loppuraportissa todetaan, ettd “strategia on ylatasoinen ja hyvinvointialueen

johtamisessa se on jadnyt taka-alalle” ja etta "strategian toimeenpanon

seuranta on jadnyt taka-alalle”. Raportti I6ytyy aluehallituksen poytakirjasta.

Tarkastuslautakunta kehottaa strategian toimeenpanon seurannan

parantamista. Aluehallitus on kasitellyt 25.3.2025 § 111 strategian 2023-2025

menestyksen indikaattorien toteumia 2024. Tdman tyyppista raportointia

lautakuntaa toivoo jatkossakin tehtavan.

Tarkastuslautakunta edellyttda investointien huolellista harkintaa ja Kari-Matti Haapala

vaikuttavuusarviointia ennen investointipaatdsten tekoa.

Lautakunta suosittelee kiinnittdmaan huomiota johtamiskulttuuriin, mihin on
toki jo vuonna 2025 panostettu. Kehittamisty6 vaatii pitkdjanteisyytta ja
kulttuurin muutos vie vuosia.

Kaisa Harjunpaa

Tarkastuslautakunnan tehtavana on arvioida tilinpaatokseen sisaltyvan toimintakertomuksen perusteella,
ovatko aluevaltuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuneet. Se arvioi, miten hyvin

aluevaltuuston tahdon tayttamisessa seka miten palvelujen jarjestamisessa asiakkaille on onnistuttu.

Vastaus

Nykyisen strategian indikaattorit on raportoitu aluehallitukselle 11/24
(vuosi 2023) ja 3/25. Nykyisten strategiaindikaattorien raportoimiseen
tarvittavan tiedon saaminen on ollut olemassa olevista tietojarjestelmista
haastavaa. Uudella strategiakaudella kiinnitetaan huomiota
tarkastuslautakunnan esille nostamien asioiden parantamiseen. Samat
haasteet on todettu myos kevaalld 2025 toteutetussa strategian
arvioinnissakin. Strategian mitattavuuden lisdksi uudella strategiakaudella
parannetaan myds toimenpiteiden konkretiaa strategisten tavoitteiden
saavuttamiseksi ja laaditaan toimeenpanosuunnitelma (strategian tarina)
samanaikaisesti strategian laatimisen kanssa.

Investointien vaikutusarviointi tehdaan laajapohjaisesti alueen omana
virkatyona, ja taman jalkeen ohjaavat ministeriot (STM ja SM) seka VM
arvioivat investoinnit osana investointisuunnitelman hyvaksyntédprosessia.
Edellisen lisdksi investoinnit on kayty "tikkitasolla" lapi
lainanottovaltuusmenettelya vuosina 2024 ja 2025

Johtaminen ja johtamiskulttuurin kehittaminen on ollut vuonna 2025
henkilostokoulutuksen yksi tarkeista aiheista ja edelleen my6s vuonna 2026
koulutussuunnittelun valmistelussa huomioidaan johtaminen.
Johtamisvision pohjalta rakennetaan Sata-akatemia, joka perustuu eri
johtamistasoille suunnatusta koulutuksesta ja muusta ohjelmasta.
Johtamiskulttuuri rakentuu kaikessa johdon ja esihenkildiden toiminnassa
suhteessa henkilostoon. Yndenmukainen, hyvinvointialueen arvoihin ja
strategiaan perustuva, palveleva ja tavoitteellinen johtaminen on yhteisena
tavoitteena. Johtamisen ja johtamiskulttuurin kehittymista seurataan
KEVAnN Pulssi -mittauksissa sekd TTL:n Mita kuuluu? -tutkimuksessa.



Tarkastuslautakunta suosittelee kiinnittamaan erityista huomiota
potilasturvallisuuden parantamiseen.

Tarkastuslautakunta edellyttda huomion kiinnittdmista hoidon laatuun ja eri
paatosten vaikutusten arviointiin. (ikdantyneitd koskevassa osiossa)

(Pelastuslaitoksen) tyétapaturmien ehkaisyyn tulee kiinnittaa huomiota.
Lautakunta yhtyy AVI:n asiantuntija-arviossa tehtyihin suosituksiin
tietojohtamiseen panostamisesta, joka toteutuessaan tuottaa parempaa
raportointia ja sitd kautta laadukkaampaa toiminnan johtamista.

Tarkastuslautakunta suosittelee OmaSata tuottavuus- ja talousohjelman
toteutumisen aktiivista seurantaa ja raportointia. Jatkuva epavarmuus
vaikuttaa tutkimusten mukaan laajasti tyohyvinvointiin.

Vaikka Satakunnan hyvinvointialueen konsernirakenne on kevyt, tulee
konserniohjauksen avulla huolehtia tehokkaasta ja vastuullisesta resurssien
kaytosta. Lautakunta edellyttda toimia Kiinteistd Oy Satakruunun
padomarakenteen parantamiseksi.

Katri Siiri-Valovirta, Pia
Lahtinen

Jaana Méannikkd

Pekka Tahtinen

Marika Lanne

Kari-Matti Haapala

Potilasturvallisuuden osalta hyvinvointialueen valvontayksikko (sis. asiakas-
ja potilasturvallisuuden asiantuntijatehtdvat) kouluttaa henkilokuntaa laaja-
alaisesti asiakas- ja potilasturvallisuuden osalta. Koulutusta on jarjestetty
mm. lddkehoidon ja laiteturvallisuuden osalta. Tama tyo jatkuu myos
tulevaisuudessa. Osaamisen varmistaminen ja sita kautta
oppilaitosyhteistyd ovat avainasemassa asiakas- ja potilasturvallisuuden
varmistamisessa. Vaaratapahtumien tunnistamista on myos koulutettu ja
tilanne sen osalta on mennyt parempaan suuntaan organisaatiossa, joten
vaaratapahtumia tunnistetaan palvelutuotannossa melko hyvin.
Vaaratapahtuminen tunnistamisen kautta paastaan parhaimmillaan
kehittamaan prosesseja niin, ettei vastaavia tilanteita synny.

THL tekee lakisdateisen -asiakastyytyvaisyyden seurannan "Kerro
palvelustasi" kahden vuoden vilein, seuraava kysely tehddan tammikuussa
2026. Lisaksi palvelun laatua seurataan omavalvontasuunnitelmissa, HaiPro
potilas-ja haittatapahtumista, Confidently asiakaspalautteista, seka
asiakaspalautejarjestelman kautta tulleista palautteista. Hoitotyén
henkildstomitoituksien toteutumista seurataan kuukausittain. RAI-
arviointimittaristolla seurataan asiakkaiden toimintakykyd, RAI
arviointimittareilla arvioidaan my6s laatua mm. kaatumisia, pdivittdista
kipua, paivystyksessa kdyntejd, seka RAI -arviointiin asiakkaiden
osallistumista.

Pelastulaitoksen tydtapaturmien maarat ovat pitkalla aikavalilla hieman
laskeneet ja kehitysta pyritddn jatkamaan. Tapaturmien ehkaisemiseksi
tehddan konkreettisia toimia mm. liikkuvuuden ja koordinaation
parantamiseksi seka hankkimalla tydtapaturmia estavia tarvikkeita, kuten
liukuestemattoja. Tietojohtamisen kehittdmista jatketaan osana
omavalvonnan kehittdmista ja timan myota edetdadn mainittujen
tavoitteiden saavuttamisessa.

OmaSata -ohjelman toimenpiteet vieddan SataPro -projektinhallintamalliin,
jolloin seuranta ja raportointi toteutuu systemaattisesti ja
yhdenmukaisesti. SataPro-projektinhallintamallin kdyttoonotosta
Satakunnan hyvinvointialueella on paatetty 6/24.

Kiinteisté Oy Satakruunun pddomarakenteen parantamiseksi on aloitettu
aktiiviset toimet, ja yhtion tilannetta on kasitelty omistajaohjauksen
ohjausryhmassa.



Tarkastuslautakunta pitaa Jukka Karkkdisen ajatusta mielenterveyden ”Pohjois- Pia Lahtinen, Jukka
Karjala” -projektista kannatettavana ja ehdottaa, ettad Satakunnan
hyvinvointialue yhdessa muiden toimijoiden kanssa lahtee kartoittamaan ja
edesauttamaan mielenterveyden “Satakunta” -projektia. Satakuntalaisten
korkea mielenterveysongelmien maara puoltaa Satakunnan valintaa projektin
kohteeksi. Yhdessa valtakunnallisten toimijoiden seka satakuntalaisten

kuntien, kolmannen sektorin ja yrityseldmasektorin kanssa projekti voi auttaa
nykyisia lapsia ja nuoria selviytymaan lapi elamansa mieleltaan terveina ja
hyvinvoivina. Projekti lisdisi my6s spontaanin parantumisen mahdollisuuksia.
Projektin tulokset hyddyttaisivat myohemmin koko kansakuntaa, kuten Pohjois-
Karjala-projekti aikoinaan.

Karkkainen

Tarkastuslautakunta suosittelee selvittamaan syyt kuntoutuspsykoterapian
kayton vahdiseen maaraan Satakunnassa.

Pia Lahtinen, Saila Hohtari

Tarkastuslautakunta suosittelee tutustumaan VTV:n tarkastuskertomukseen Sari Rantanen

15/2024 ja huomioimaan siell3 esille nostetut parannusehdotukset.

Syksylla aloitetaan esiselvitys, johon SAMK on saamassa Satakuntaliitolta
EAKR-rahoitusta osana HyvoData - Hyvinvointialueen data tehokayttoon -
hanketta. Rahoittajalta on lupa aloittaa hankkeen toteutus 1.9.2025 alkaen
(hankeaika 1.9.2025-31.12.2027). Hanke on laaja, sisalté on moninainen ja
hankehenkilostossa on SAMKin ja hyvinvointialueen tyontekijoita.
Hankkeella on nelja konkreettista tavoitetta: 1) Data-analytiikalla on
l6ydetty uusia heratteita ikdihmisten hyvinvointierojen kaventamiseen seka
koti- ja etdhoidon palvelujen kehittdmiseen; 2) Haavahoidon konsultaation
parantaminen asiantuntijan ja tekoalyn yhteisty6na; 3) Satakunnan
mielenterveysohjelman kadynnistaminen; 4) Satakunnassa on
kunnianhimoinen ja ainutlaatuinen sote-datan hyédyntamisen
toimintaymparisto, jossa toimii myos kansallisesti merkittavia
asiantuntijatahoja.

Tavoite 3: Satakunnan mielenterveysohjelman kdynnistaminen.
Kaynnistymisen perustana on I6ydetty ne mielenterveyden fokukset ja
muutokset, joihin pitda ja joihin on mahdollista vaikuttaa, ja jotka tulee
yhteiskuntana ja yksil6ina ottaa huomioon.

TyOpaketti 3. Analyysit ja selvitykset Satakunnan alueen ty6ikdisen vaeston
mielenterveyden nykytilanteesta. Selvitys toimii ohjaavana tyokaluna
mielenterveytta edistavalle ja hairidita ennaltaehkaisevalle ohjelmalle
Satakunnan alueella.

Kuntoutuspsykoterapiaa ei ole perustasolla. Kuntoutuspykoterapia
toteutetaan pddosin Kelan maksamana ja yksityisen palveluntuottajan
toteuttamana, Satakunnassa palveluntuottajia on tarjolla. Terapiat
etulinjaan- toimintalinja on osin vdahentanyt pitkien kuntoutusterapioiden
tarvetta, silld kuntoutusterapiat ovat usein vuosien mittaisia. Psykiatrialla
noudatetaan Kelan ohjeita kuntoutuspsykoterapian edellytyksista
(https://www.kela.fi/kuntoutuspsykoterapia), joiden mukaan toimitaan.
Hyvinvointialueella ole mitdan Kelan ohjeista poikkeavia velvoitteita, joten
hyvinvointialueella tehdaan tarvittava lausunto potilaan hakemuksen
liitteeksi, joiden perusteella Kela tekee paatokset.

Suositukset on huomioitu pitkalti mielenterveys- ja paihdepalvelujen
kokonaisuuden kehittamisen yhteydessa. Tyota jatketaan edelleen
saatavuuden ja yhdenmukaisten palvelujen kehittdmisessa. Muun muuassa
alaikdisten paihdepalvelut on alueella kdynnistetty ja ikdraja on
yhtenadistetty nuorten perustason mielenterveyspalveluissa ja psykiatriassa
1.9.2025 alkaen. Pdihdepalvelujen ja mielenterveyspalveluiden osalta
kehitettdadan mallia, jossa palvelujen tarpeen arviointi tehdaan yhdessa.
Perustasolla malli jo toimii.



Lasten ja nuorten hyvinvointiin ja turvallisuuteen tulee kiinnittaa erityista Hanna-Leena Markki
huomiota, silld usein ongelmat siirtyvat aikuisuuteen. Tyontekijoiden

jaksamiseen tulee 16ytaa kestavia ratkaisuja.

Tarkastuslautakunta suosittelee yhteistyon jatkamista erityis- ja Hanna-Leena Markki, Pia

sairaalapalveluiden sekd muiden toimialueiden kanssa satakuntalaisten Lahtinen
lasten, nuorten ja perheiden psyykkisen hyvinvoinnin parantamiseksi.

Erityisesti tulisi 16ytaa ratkaisuja tyttdjen ahdistuneisuuteen. Onko

sosiaalisesta mediasta tullut liilan merkittdva tekija lasten ja nuorten eldamassa

ja mikali ndin on, onko jotain tehtavissa?

Tarkastuslautakunta suosittelee henkilston osaamiseen ja jaksamiseen Saila Hohtari, Vesa Kiiski
panostamista, jotta uuden vammaispalvelulain velvoitteet pystytdan

tayttamaan. Seka henkilostoresurssien etta taloudellisten resurssien niukkuus

huolestuttaa lautakuntaa. Ensisijaisissa palveluissa, joihin vammaisia henkiloita

nyt ohjautuu, on varauduttava riittavin maararahoin palveluiden

jarjestamiseen.

Lautakunta on huolissaan tiedolla johtamisen resursoinnista. Lautakunta Kari-Matti Haapala
suosittelee tiedolla johtamiseen panostamista riippumatta toiminnon
organisatorisesta asemasta. Tiedolla johtamisen koulutusta tulee jatkaa ja

viestintaa jo kdytossa olevista tiedolla johtamisen tyokaluista tehostaa.

Satakunta sai rahoituksen yhteisen konsortion kanssa Terveydeksi -
hankeeseen. Hankkeen kohderyhmana ovat nuoret ja nuoret aikuiset, jotta
elamantapoihin paastadisiin antamaan apua ennen perheen perustamista.
Hanke alkaa 1/2026. My®6s lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman
kautta ndihin asioita kohdennetaan toimenpiteitd. Tyontekijoiden
jaksamiseen on panostettu useilla toimilla, erityisesti
henkilostomitoituksen kuntoon saattamisella, lisdksi esihenkil6t ovat Kevan
henkiléstomittausten perusteella kohdentaneet kehittdmistoimenpiteita.
Toimialueen omana lisdkehittamisena on tehty kysely esihenkildille hyvista
kdytannoista ja kehittdmisesta asian osalta.

Yhteistyota erityis- ja sairaalapalveluiden kanssa on tehty koko
hyvinvointialueen olemassaoloajan etenevissd madrin, mielenterveys ja
paihdeasioissa lasten ja nuorten hyvaksi. Naista esimerkkejad ovat
hoidonporrasteisuuden mallinnus, terapiatakuun kouluttautuminen ja
miepa -kokonaisuuden kehittdminen. Lasten paihdetiimi syntyi
asiakastarpeesta ja yhteistydssd vuoden 2025 alussa. Lisdksi koko YTA-
alueella valmistellaan lastensuojelun erityisen vaativan hoidon
hybridiyksikkoa, joka on kiinteda yhteisty6ta psykiatrian kanssa. Tyttdjen
ahdistus ei Satakunnan osalta eroa valtakunnallisista arvoista. Tyttajen
tilanne mm. koetun terveydentilan, sosiaalisen median, ulkondkdpaineiden
ja kaveritilanteiden tai kiusaamisen osalta ei ole muuttunut 6/2025
julkaistun kouluterveyskyselyn perusteella. Muun muassa naihin asioihin
haetaan yhdessa ratkaisuja eri kumppaneiden kanssa lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelman tavoitteiden kautta.

Uuden lain koulutusmahdollisuuksia on ollut tédna vuonna jo melko paljon
eri tahojen jarjestamina (STM, jarjestot), mutta koulutuksia toteutetaan
tarvittaessa. Uuden lain tulkintaa hidastaa ja vaikeuttaa muutaman vuoden
vield se, ettei ole minkdan oikeusasteen linjausta lain tulkinnasta ja
soveltamisessa. Ensisijaisissa palveluissa on talousarviovalmistelussa
huomioitava uuden lain muutokset.

Suunnitelmissa on tiedolla johtamisen resursoinnin tuntuva parantaminen.
Alueet, joissa tietojohtamiseen on panostettu lisdamalla henkilotyovuosia,
ovat selvdsti saaneet tietojohtamista kehitettya vauhdilla eteenpdin. Talla
hetkelld olemme selvasti erittdin huonossa tilanteessa tiedolla johtamisen
ja kirjaamisen kehittamisen osa-alueilla. Olemme kadyttéonottamassa uutta
tietoalustaa (H2/2025), joka vapauttaa halutessamme meita
tietojohtamisen konsulttien tekemisen pakollisesta ostamisesta, joka on
ollut tietojohtamisen pullonkaula jo vuosia. Tama sadstda satoja tuhansia
euroja vuodessa ja mahdollistaa tehokkaan tiimin kasvattamisen oman
organisaation sisalle.



Digitaalisten palvelujen lisdadminen ja kdytettdavyyden parantaminen on Kari-Matti Haapala
jatkuvaa kehittamista ja sita on syyta jatkaa. Lautakunta on huolissaan siita,

miten ICT-kustannuksia voidaan hillita ja kustannushyddyt ulosmitata. Oman

tyon ja ostopalvelujen suhdetta tulee tarkastella ja mahdollisesti siirtaa

ydinosaamista omana tyona tehtavaksi seka kustannusten etta turvallisuuden

takia. YTA-alueella tehtdvaa yhteistyota on tehtdva kustannusten hillitsemiseksi

ja toiminnallisuuksien parantamiseksi.

Tarkastuslautakunta suosittelee aloitettujen toimenpiteiden jatkamista ja Tero Makiranta
kehittamistd, jotta luottamus ja yhteistyo paranee. Luottamushenkilo- ja
viranhaltijajohdon yhteisty6 on valttamatonta tavoitteiden saavuttamiseksi.

Kustannusten hillinta tapahtuu ottamalla kdytto6n laajempia
alustakokonaisuuksia ja hyodyntamalla laajamittaisesti kdyttoonotettujen
alustojen ominaisuuksia. Samaan aikaan pienempia jarjestelmia voidaan
karsia. Talla asialla on suuresti liittyméapintaa eri lisenssien kaytt6on (mm.
Microsoft lisenssit). Maksimoidaan tiedon kaytettavyys erityisesti
tietoaltaan osalta my0s operatiiviseen kayttoon eri integraatioiden kautta
(tieto kirjataan vain kerran ja on kaytettavissa laajasti). Palvelutuotannon ja
toiminnan muutosjohtaminen on kaiken keskiossa, koska vaistamatta
digitalisaatio nostaa ICT-kustannuksia, jotka pitda saada ulosmitattua
toiminnan tehostumisena ja datan hyédyntamisen kautta. YTA-yhteistyota
tehdaan budjettien ja resurssien sallimissa rajoissa. Kiritdmme toinen
toisiamme ennalta suunniteluissa kohdealueissa.

Erillisestd muutosjohtamisen organisaatiosta on luovuttu. Vastuu
muutosjohtamisesta seka talous- ja tuottavuusohjelman tavoitteiden
toteuttamisesta on linjaorganisaatiolla. Vuoropuhelua viranhaltijajohdon ja
luottamushenkil6johdon valilld on lisatty, ja uuden valtuustokauden
alkaessa luottamuksen rakentamiseen kiinnitetdan erityistd huomiota.



